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ZARUCNI PODMINKY

l. Zakonné zaruéni podminky na podlahu Quick-Step Eligna, Elite, Quadra, Rustic,
Perspective, Country, Vogue, Largo, Arte, profily a soklové listy QUICK-STEP.

Na shora uvedené vyrobky se neomezené vztahuje zakonna zaruka v zemi ¢i staté nakupu. Tato zaruka vstupuje
v platnost v den vystaveni faktury uzivateli podlahy. P¥i reklamaci musi byt pfedlozen original nakupni faktury
opatfeny datem s razitkem distributora nebo maloobchodniho prodejce.

Il. Rozsiiené zarucni podminky poskytované vyrobcem pro obytné prostory po dobu 25 let.
Na podlahu QUICK-STEP Eligna, Elite, Quadra, Rustic, Perspective, Country, VVogue,
Largo, Arte, profily a soklové listy QUICK-STEP.

Unilin Flooring NV navic ode dne nakupu ruci za to, Ze jeji znackové lamindtové podlahové vyrobky QS
uniclic uvedené shora jsou bez vyrobnich ¢i materidlovych vad. Tato zaruka plati 25 let pro vyrobek a 33 let pro
spoj laminatové podlahy uniclic — viz. nasledujici podminky niZe. Zaruka vstupuje v platnost v den vystaveni
faktury uzivateli podlahy. Pii reklamaci musi byt pfedlozen original nakupni faktury opatfeny datem s razitkem
distributora nebo maloobchodniho prodejce. Zaruku QS uniclic lze uplatnit pouze v pfipade, Ze budou splnény
vSechny nasledujici podminky. V pfipadé pochybnosti se obratte na vyrobce, distributora ¢i maloobchodniho
prodejce.

1. Tato zaruka plati pouze pro prvniho uzivatele (vlastnika), prvni instalaci vyrobku a neni pfevoditelna.
Osobou jez se povazuje za prvniho uZzivatele (vlastnika), je osoba uvedena jako odbératel na faktute.

2. Tato zaruka na vyrobek se vztahuje na vady pfimo spojené s dodanym materidlem. Témi se rozumi vyrobni

nedostatky, nedostatky v materialu véetné delaminace nebo snizena odolnost proti opotiebeni vrchni vrstvy

potvrzené vyrobcem. Zaruka se nevztahuje na okraje lamel do $itky 5 mm. Unilin Flooring NV opravi nebo
vyméni vyrobek podle svého uvazeni. V piipadé, Ze bude odsouhlasena vyména podlahy, distributor nebo
maloobchodni prodejce doda pouze nové lamely z aktualni série na skladé, tj. v ¢ase uznani reklamace.

Z4dna jina forma nahrady nebude poskytovéna.

Celozivotni zaruka na spoj uniclic se vztahuje pouze na oteviené spoje vétsi nez 0,2 mm.

4. Vyrobek QS uniclic musi byt naistalovan ve shodé s instalaéni metodou QS uniclic a za pouziti
schvaleného pfislusenstvi QS uniclic. V pfipadé potieby musi byt umoznéno poskytnout dukaz o shodé
s doporucenymi instrukcemi vyrobcee pro instalaci a idrzbu podlahy. Tyto instrukce jsou umistény uvnitf
kazdého tietiho baleni podlahy. Pokud v nich nebudou, je tieba si je vyzadat od vyrobce, distributora nebo
maloobchodniho prodejce. Dale musi byt umoznéno poskytnout diikaz, Ze pro instalaci podlahy QS bylo
pouzito pouze piislusenstvi QS uniclic. Pokud instalaci nebude provadét koncovy uzivatel, musi osoba
provadéjici montaz, poskytnout koncovému uzivateli nejméné jednu kopii téchto pokynii pro instalaci a
udrzbu spolecné se zarué¢nimi podminkami.

5. Zaruka QS uniclic se vztahuje vyhradné na instalace uvnit obytnych prostor. U jinych zptisobl pouziti je
nutné vyzadat si od vyrobce individualni pisemnou zaruku.

6. Zaruku lze uznat pouze v ptipadé, kdy poskozena plocha povrchu kazdé lamely nebo kazdého dopliku je
vétsi nez 1 ecm2. Touto zarukou nejsou pokryty Skody mechanického razu (napt. Skrabance) nebo skody
zaptic¢inéné padem predmeétd. Nohy nabytku musi byt vzdy opatfeny pfislusnym ochrannym materialem.
Kfesla, sedaci soupravy a nabytek s oto¢nymi kolecky musi byt vybaveny kolecky z mékkého plastu.

7. Zavazky vyplyvajici z této zaruky se omezuji na skryté vady — tj. vady, které nebyly viditelné pted instalaci

a béhem ni. Naklady spojené s demontaZi a opétovné instalace jdou na vrub uZivatele (vlastnika).

Pokud byl vyrobek pivodné nainstalovan odborné, Unilin Flooring NV uhradi priméiené niklady na

praci (max 100 K&/m2) prostfednictvim distributora ¢i maloobchodniho prodejce. Unilin Flooring NV

nikdy nemuize nést odpovédnost za zadné druhotné poskozeni.

Je nutné zabranit zanaSeni necistot do podlahy napf. instalaci vhodné Cistici zony u vstupnich dvefi.

Podlaha se nesmi instalovat ve vlhkych ¢i mokrych prostorach nebo naopak v extrémné suchych a

Vv prostorach s vysokymi teplotami napft. sauny.

10. Na podlaze nebo v okoli soklovych list nesmi nikdy zlistat vlhkost a nesmi se provadét ¢isténi nadmérnym
mnozstvim vody nebo pouZzivat nevhodné Cistici prostiedky.

11. Podlahu nebo piislusenstvi je nutné pied instalaci a béhem ni kontrolovat, zda na nich nejsou viditelné
zavady. Vyrobky s viditelnymi vadami nelze za zadnych okolnosti instalovat. Distributor musi byt o
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stiznosti. Za zadnych okolnosti nelze spole¢nosti Unilin Flooring NV a EVEREL s.r.0. ¢init odpovédnymi
za jakoukoliv ztratu Casu, potize, vydaje, naklady ¢i jiné nasledné skody, zptisobené nebo vyplyvajici pfimo
¢1 neptimo ze zavady, které je predmétem reklamace.

12. Unilin Flooring NV nenabizi Zadnou jinou vyslovnou ¢i nepiimou zaruku, nez je zaruka zde uvedena,
vcetné jakékoliv zaruky uplatitelnosti na trhu nebo vhodnosti vyrobku ke konkrétnimu tcelu a nebudou
dostupné zadné jiné opravné prostiedky, nez ty, které jsou v této zaruce uvedeny.

13. Jak vSeobecna zaruka tak zaruka na uniclic, jsou zarukami pomérnymi. Pomérna zaruka je takova, ktera
poskytuje vraceni penéz nebo dobrobis, jez se snizuje dle stanoveného vzorce, s tim jak ubiha zaruéni doba.
Hodnota ptivodni zaruky QS se sniZuje po dobu po niz ji vlastnite — na opotiebeni podlahy 1/25 ro¢n¢ a na
spoj uniclic 1/33 ro¢né. Sluzby poskytované jako soucast této zaruky neprodluzuji dobu trvani ptivodni
zaruky.

Ill.  Omezena obchodni zaruka poskytovana vyrobcem pro komeréni prostory na dobu 5 let.
Na podlahu QUICK-STEP Eligna, Elite, Quadra, Rustic, Perspective, Country, VVogue,
Largo, Arte, profily a soklové listy QUICK-STEP.

Tato zaruka se vztahuje na shora uvedené laminatové podlahové vyrobky QUICK-STEP tfidy 32 po dobu
péti (5) let ode dne prodeje ptivodnimu kupujicimu ( originalni faktura je vyluénym dikazem o koupi ) pro
komer¢ni aplikace ve vnitfnich prostorach za vSech podminek uvedenych v odstavci II. ( rozsifené zarucni
podminky). Déle se musi vzit v tvahu nésledujici: Snizeni lesku neni opotebenim povrchu. V této oblasti
aplikace je nutné akceptovat ryhy na umélém povrchu zptisobené kazdodennim pouzivanim.

Omezena obchodni zaruka se nevztahuje na:
1. Veskeré plochy potravinaiskych provozl, zejména restaurace, jidelny, hostince a tancirny
2. Veskeré aplikace v institucich, zejména v nemocnicich a vladnich budovach
3. Komer¢ni plochy se silnym provozem, zejména letisté, haly, skoly a kadetnictvi
4. Dalsi oblasti, kde je silny provoz a bezprostiedni ptistup k pouli¢nimu provozu
Pro oblasti a aplikace, na né€z se nevztahuje standardni komer¢ni pétileta zaruka, 1ze pozadovat specifickou
zaruku na zakladé rozhovort s prodejcem nebo Unilin Flooring NV.

Zaruky poskytované dle ¢lanki L. I1. a III. téchto Zaruénich podminek nepokryvaji poskozeni vyrobku
zpusobena :

1. Chybou pfi instalaci. Vyrobek QS uniclic musi byt nainstalovan podle instalacni metody QS uniclic za
pouziti schvaleného piislusenstvi QUICK-STEP.

2. Nehodami, pouzitim k nevhodnému tcelu ¢i nespravnym zachazenim, jako jsou napiiklad ryhy, udery,
fezy ¢i poskozeni zpiisobena piskem nebo jinymi brusnymi materialy bez ohledu na to, jsou-li
zpusobena dodavatelem, servisni spolecnosti nebo koncovym uZzivatelem.

3. Pusobenim extrémnich teplot

4. Vodou

5. Nespravnou udrzbou

Neposkytuji se zadné dalsi vyslovné ¢i nepfimé zaruky véetné obchodniho uplatnéni na trhu nebo vhodnosti ke
konkrétnimu tcelu. Unilin Flooring NV neodpovida za poplatky za praci, instalaci nebo podobné naklady.
Nasledné, zvlastni a ndhodné poplatky nelze na zakladé této zaruka zpétné vymahat. Nekteré staty nedovoluji
vylouceni ¢i omezeni nahrady nahodnych ¢i naslednych $kod, proto se na Vas shora uvedena omezeni ¢i
vylouceni nemusi vztahovat. Tato zaruka Vam dava specificka zakonna prava a muzete mit i jina prava, které se
Vv jednotlivych statech lisi. Informace o sluzbach poskytovanych podle této zaruky ziskate od svého
maloobchodniho prodejce QUICK-STEP nebo postou pfi predlozeni dikazu o zakoupeni a popisu reklamace na
adresach: EVEREL s.r.o0. , Tiebétice 102, 769 01 Hole$ov. Unilin Flooring, Ooigemstraat 3, B-8710 Wielsbeke-
Belgie. www.everel.cz www.quick-step.com
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